SERVICIO § DE EMPLEO cca

PETICION DE CANDIDATOS/AS PARA LA SELECCION DEL ALUMNADO DE CURSOS DE
FORMACION PROFESIONAL PARA EL EMPLEO OFERTA DE FORMACION
Formacidn Profesional para el Empleo R.D. 395/07, de 23 de marzo

CENTRO COLABORADOR
Nombre ESCUELA DE TURSIMO DE ASTURIAS

Teléfono/s 985966035 N° de Censo 26955
Area de Formacién OFICINA DEL INEM GENERAL ELORZA

DATOS DEL CURSO

Curso N° 2010/874 ESPECIALIDAD: Cddigo EHOTI10
Denominacion GUIA DE RUTA
Fechas previstas Duracion Horario
Inicio Finalizacion Horas Mafana Tarde
13/09/2010 04/02/2011 485 [] X

OBJETIVOS MODULOS Y CONTENIDOS FORMATIVOS

Identificar la estructura del mercado turistico. Reconocer la oferta existente en el mercado. Aplicar las
técnicas de comunicacion y atencidn al cliente. Aplicar y utilizar técnicas de organizacion y
conducciodn de grupos. Desarrollar las relaciones existentes entre el guia y las agencias de viaje.
Interpretar mapas y planos diversos,ldentificar las ofertas de turismo alternativo y aplicar sus
posibilidades, segun los recursos y caracteisticas de la zona. Manejar disposciones legales. Aplicar
normas necesarias para saber actuar en situaciones de emergencia. Desarrollar una cuidada y pulcra
higiene e imagen personal.

REQUISITOS DE ACCESO (edad, formacién, experiencia, etc...)

SE RECOMIENDA BUP O NIVEL EQUIVALENTE.
NIVEL DE BASICO DE INGLES

DATOS PARA LA SELECCION

. L Total candidatos/as a
Fecha prevista de seleccion Hora Total de alumnos/as presentar
07/09/2010 10:00 13
Lugar: ESCUELA DE TURISMO DE OVIEDO
Direccion: AVDA DE LOS MONUMENTOS Ne°
Poblacion: OVIEDO
En OVIEDO ,a02de JUNIO de 2010
El/La responsable del Centro
Fdo.: COVADONGA VIGIL
UNIGN EUROPEA . *

Fondo Social Europeo

GOBIERNO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS el FSE invierte en tw futwo-




